Manual de Servigo do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

Trabalhar no computador
Remover e instalar pecas
Especificacbes
Diagnéstico
Configuragéo do sistema

Notas, Avisos e Adverténcias

ﬂ NOTA: uma NOTA contém informagdes importantes para ajudar vocé a usar melhor os recursos do seu computador.
A AVISO: um AVISO indica um potencial de danos ao hardware ou a perda de dados se as instrugdes nao forem seguidas.

/N ADVERTENCIA: uma ADVERTENCIA indica a um potencial de danos & propriedade, risco de leses corporais ou mesmo risco de vida.

Se vocé adquiriu um computador Dell™ série n, qualquer referéncia feita neste documento a sistemas operacionais Microsoft® Windows® né&o € aplicavel.

As infor Oes neste d. estdo sujei a alteragdo sem aviso prévio.
© 2010 Dell Inc. Todos os direitos reservados.

Qualquer forma de reprodugdo deste produto sem a permiss&do por escrito da Dell Inc. é expressamente proibida.

Marcas comerciais usadas neste texto: Dell, o logotipo DELL, Latitude, Wi-Fi Catcher e ExpressCharge sdo marcas comerciais da Dell Inc.; Intel, Pentium, Celeron e Core sd0 marcas
comerciais ou marcas registradas da Intel Corporation; Bluetooth é marca registrada da Bluetooth SIG, Inc. e usada sob licenca pela Dell; TouchStrip é marca comercial da Zvetco
Biometrics, LLC; Blu-ray Disc € marca comercial da Blu-ray Disc Association; Microsoft, Windows, Windows Server, MS-DOS, Aero, Windows Vista, Windows XP, Windows 7 e o bot&o de
iniciar do Windows 7 e do Windows Vista sdo marcas comerciais ou marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Outras marcas e nomes comerciais podem ser utilizados neste documento como referéncia as entidades proprietdrias dessas marcas e nomes ou a seus produtos. A Dell Inc.
declara que ndo tem interesse de propriedade sobre marcas comerciais e nomes de terceiros.
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Voltar ao indice

Painel de acesso
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ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o painel de acesso
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1. Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova a bateria.

3. Solte o parafuso que prende o painel de acesso ao computador.

4. Deslize o painel de acesso para fora do computador e remova-o.
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Instalar o painel de acesso

Para instalar o painel de acesso, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Conjunto da tela
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ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o conjunto da tela

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Desconecte as antenas da rede sem fio e remova-as dos caminhos de roteamento.

NoahrwbE

8. Remova os parafusos que prendem a parte inferior do conjunto da tela ao computador.
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9. Desconecte da placa de sistema o cabo de dados da tela.

10. Desconecte da placa de sistema o cabo da camera.



11. Solte os cabos do caminho de roteamento.

12. Remova os parafusos que prendem o conjunto da tela ao chassi do computador.



13. Levante o conjunto da tela e remova-o.

Instalar o conjunto da tela

Para instalar o conjunto de tela, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice


file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/parts.htm

Voltar ao indice

Bateria
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a bateria

1. Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Deslize a trava de liberagdo da bateria para a posigdo de desbloqueio.

3. Remova a bateria do computador.
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Instalar a bateria

Para instalar a bateria, execute as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Placa Bluetooth

Manual de Servigo do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a placa Bluetooth

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a unidade 6tica do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova a placa de LEDs do computador.

Remova o apoio para os pulsos do computador.

Desconecte o cabo da placa Bluetooth.
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11. Solte a placa Bluetooth das presilhas e remova-a.
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Instalar a placa Bluetooth

Para instalar a placa Bluetooth, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Configuracao do sistema
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Menu <F12>

Entrar na configuracéo do sistema

Menu Boot (Inicializacdo)

Teste rapido do BIOS da unidade

Teclas de navegacéo

Opcdes de menu do programa de configuracdo do sistema

O seu computador tem as seguintes opgBes de configuragdo do BIOS e configuragdo do sistema:

Para acessar a configuragdo do sistema, pressione <F2>
Para abrir o menu de inicializagdo a ser executada uma Unica vez, pressione <F12>
Para iniciar a avaliagdo de pré-inicializagdo do sistema, pressione <Fn> e o botdo liga/desliga

Menu <F12>

Pressione <F12> quando o logotipo da Dell™ for mostrado para iniciar o menu de inicializagdo a ser executada uma unica vez com uma lista dos dispositivos
de inicializagdo validos para o computador. As opgbes Diagnostics (Diagndstico) e Enter Setup (Entrar na configuragdo) estdo também contidas neste menu.
Os dispositivos mostrados na lista dependem dos dispositivos de inicializagdo instalados no computador. Este menu é Gtil quando vocé quiser inicializar
através de um dispositivo em particular, ou quando quiser abrir o programa de diagnoéstico. As alteragGes aplicadas ao menu de inicializagdo ndo fazem
nenhuma alteragdo na ordem de inicializagdo armazenada no BIOS.

Entrar na configuracao do sistema

Pressione <F2> para entrar na configuragdo do sistema e alterar os pardmetros que o usuario pode definir. Se vocé ndo conseguir entrar na configuragdo do
sistema usando esta tecla, pressione a tecla <F2> quando as luzes do teclado piscarem pela primeira vez.

Menu Boot (Inicializacao)

O seu computador tem um menu avancado de inicializagdo a ser executada uma unica vez:

Easier access (Acesso mais facil) — Acesse o menu pressionando a tecla <F12> durante a inicializagdo do sistema

User prompting (Aviso ao usuario) — A combinagdo de teclas ausente é agora mostrada na tela inicial do BIOS.

Added diagnostics options (Opgdes de diagndstico adicionadas) — O menu de inicializagdo agora contém duas novas opgdes: IDE Drive Diagnostics
(Diagndstico de unidade IDE), (diagndstico 90/90 do disco rigido, e Boot to the Utility Partition (Inicializar na partigdo de utilitarios).

Teste rapido do BIOS da unidade

O teste rapido do BIOS da unidade permite que vocé teste a funcionalidade fisica do disco rigido sem ter que localizar e fazer o download de arquivos do site
support.dell.com (em inglés) ou criar disquetes ou CDs inicializaveis. Selecione IDE Drive Diagnostics (Diagndstico de unidade IDE) no menu de inicializagdo
para iniciar o teste.

Teclas de navegacgao

Use as seguintes teclas para navegar pelas telas do programa de configuragdo do sistema.

Teclas de navegagao

Agao Teclas
Expandir e retrair um campo <Enter>, tecla de seta para a esquerda ou seta para a direita, ou +/—
Expandir ou retrair todos os campos <>
Sair do BIOS <Esc> — Permanecer na configuragdo, salvar e sair ou descartar e sair
Alterar uma configuragéo Tecla de seta para a esquerda ou seta para a direita
Selecionar os campos a serem alterados <Enter>
Cancelar modificagdo <Esc>
Restaurar os padrdes <Alt><F> ou a opgdo de menu Load Defaults (Carregar padroes)

Opcoes de menu do programa de configuragao do sistema

As tabelas a seguir descrevem as opgdes de menu do programa de configuragdo do sistema.

Geral (Opgoes gerais)

Opgéao Descrigdo

Esta segdo mostra uma lista dos principais recursos de hardware do computador. Ndo ha nenhuma opgdo configuravel nesta segéo.

1 System Information (Informagdes do sistema)
o BIOS Version (Verséo do BIOS)
o Service Tag (Etiqueta de servigo)
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System Information
(Informagées do
sistema)

o Asset Tag (Etiqueta de patrimonio)

o Ownership Tag (Etiqueta de propriedade)

o Manufacture Date (Data de fabricagdo)

o Ownership Date (Data de propriedade)
1 Memory Information (Informagdes de meméria)

o Memory Installed (Memoéria instalada)
Memory Available (Memoria disponivel)
Memory Speed (Velocidade da memédria)
Memory Channel Mode (Modo de canal de meméria)
Memory Technology (Tecnologia de meméria)
DIMM A Size (Tamanho do DIMM A)

o DIMM B Size (Tamanho do DIMM B)
1 Processor Information (Informacgdes do processador)
Processor Type (Tipo de processador)
Core Count (NUmero de nucleos)
Processor ID (ID do processador)
Current Clock Speed (Velocidade atual do clock)
Minimum Clock Speed (Velocidade minina do clock)

o Maximum Clock Speed (Velocidade maxima do clock)
1 Device Information (Informacgdes do dispositivo)
Primary Hard Drive (Disco rigido principal)
Modular Bay Device (Dispositivo do compartimento modular)
System eSATA Device (Dispositivo eSATA do sistema)
Dock eSATA Device (Dispositivo eSATA de acoplamento)
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Video Controller (Controlador de video)

Video BIOS Version (Versdo do BIOS de video)
Video Memory (Memoria de video)

Panel Type (Tipo de painel)

Native Resolution (Resolugdo nativa)

00000

Audio Controller (Controlador de audio)
Modem Controller (Controlador de modem)
Wi-Fi Device (Dispositivo Wi-Fi)

Cellular Device (Dispositivo celular)
Bluetooth Device (Dispositivo Bluetooth)

00000

Battery Information
(Informacgoes de
bateria)

Indica o status da bateria principal e da bateria do compartimento de midia. Mostra também o tipo de adaptador CA conectado ao
computador.

Boot Sequence
(Sequéncia de
inicializagdo)

O computador tenta inicializar na sequéncia dos dispositivos especificados nesta lista:

Diskette drive (Unidade de disquete)

Internal HDD (Disco rigido interno)

USB Storage Device (Dispositivo de armazenamento USB)
CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de CD/DVD/CD-RW)
Cardbus NIC (Placa de rede CardBus)

Onboard NIC (Placa de rede integrada)

Esta lista especifica a ordem na qual o BIOS procura os dispositivos ao tentar localizar um sistema operacional para inicializar. Para
modificar a ordem de inicializagdo, selecione na lista o dispositivo a ser alterado e, em seguida, clique nas teclas de seta para cima /
seta para baixo ou use as teclas PgUp/PgDn do teclado para alterar a ordem de inicializagédo do dispositivo. Os dispositivos de
inicializagdo podem também ser desmarcados da lista; para isto, use as caixas de selegdo. Aqui é também onde a opgdo de
inicializagdo UEFI pode ser ativada ou desativada.

Date/Time " ~ .
(Data/Hora) Mostra as configuragdes atuais de data e hora.
System Configuration (Configuragdo do sistema)
Opgao Descricdo
O grupo System Configuration (Configuragdo do sistema) contém opgdes e configuragdes relacionadas aos dispositivos
NOTA: integrados do sistema. (Dependendo do computador e dos dispositivos instalados, os itens da lista contidos nesta segdo

podem ser ou ndo mostrados).

Integrated NIC (Placa de

rede integrada)

Ativa ou desativa o controlador de LAN integrado.

Configuragdo padrdo: Enabled w/PXE (Ativado c/PXE)

System Management
(Gerenciamento do sistema)

Controla o mecanismo do gerenciamento do sistema. As opgdes de configuragdo sdo Disabled (Desativado), Alert Only
(Somente alerta) e ASF 2.0.

Configuragao padrdo: ASF 2.0

Parallel Port (Porta paralela)

Este campo determina como funciona a porta paralela na estagdo de acoplamento. As opgdes de configuragdo sdo Disabled
(Desativada), AT, PS/2 e ECP.

Configuragdo padrdo: AT

Serial Port (Porta serial)

Este campo determina como funciona a porta serial integrada. As opgdes de configuragdo sdo Disabled (Desativada),
COM1, COM2, COM3 e COM4.

Configuragdo padrdo: COM1

Esta opgdo configura o modo de operagdo do controlador de disco rigido SATA interno. As opgGes de configuragdo sao

SATA Operation (Operagdo Disabled (Desativado), ATA e AHCI.

SATA)

Configuragdo padrdo: AHCI

Miscellaneous Devices
(Dispositivos diversos)

Use as caixas de selegdo para ativar/desativar os seguintes dispositivos:

Modem interno

Compartimento modular

Cartdo de midia, placa de PC e 1394
Porta USB externa

Microfone

Camera

Portas eSATA




1 Protegdo do disco rigido contra queda livre

Configuragao padrdo: All enabled (Todos ativados).

Video (Video)

Opgao

Descrigdo

LCD Brightness (Brilho
do LCD)

Esta opgdo (representada por uma barra deslizante para On Battery [Alimentado por bateria] e On AC [Alimentado por energia CA])
ajusta o brilho do painel quando o sensor de luz ambiente estiver desativado.

Security (Seguranga)

Opgéao

Descrigdo

Admin Password (Senha
de administrador)

Este campo permite que vocé defina, altere ou apague a senha de administrador (admin) (algumas vezes chamada de senha
de “configuragdo”). Quando configurada, a senha de administrador habilita diversos recursos de seguranga, incluindo:

1 Restringe alteragdes aos pardmetros na configuragéo

Limita os dispositivos de inicializagdo mostrados no menu de inicializagdo <F12> aqueles habilitados no campo “Boot
Sequence” (Sequéncia de inicializagdo).

Impede alteragdes nas etiquetas de propriedade e de patriménio.

1 E usada no lugar da senha do sistema se o sistema solicitar uma senha ao ser ligado.

As alteragdes bem-sucedidas aplicadas a esta senha entram em vigor imediatamente.

Se vocé apagar a senha de administrador (admin), a senha do sistema também serad apagada. Além disso, a senha de
administrador (admin) pode ser usada para apagar a senha de disco rigido. Por esta razdo, vocé ndo pode definir uma senha
de administrador se ja existir uma senha do sistema ou de disco rigido. A senha de administrador precisa ser definida primeiro
se ela for usada em conjunto com uma senha do sistema e /ou do disco rigido.

System Password (Senha
do sistema)

Este campo permite que vocé defina, altere ou apague a senha do sistema (chamada anteriormente de senha “principal”).

Internal HDD Password
(Senha de rigido interno)

Este campo permite definir, mudar ou apagar a senha do disco rigido interno do sistema. As mudangas de senha feitas
satisfatoriamente sdo aplicadas de imediato e o sistema precisa ser reiniciado. A senha de disco rigido acompanha o disco
rigido; portanto, ele esta protegido mesmo quando for instalado em outro sistema.

Password Bypass (lgnorar
a senha)

Esta opgdo permite que vocé ignore as solicitagdes das senhas do sistema e do disco rigido interno durante uma reinicializagdo
do sistema ou ao sair de um estado de espera. As configuragbes sédo Disabled (Desativada) e Reboot Bypass (Ignorar na
inicializagdo).

O sistema sempre solicitard a senha do sistema e do disco rigido interno quando ele for ativado a partir do estado totalmente
desligado (“cold boot”).

Password Change
(Alteragao de senha)

Esta opg&o permite que vocé determine se as alteragdes nas senhas do sistema e do disco rigido serdo permitidas quando
houver uma senha de administrador definida. Use a caixa de selegdo para permitir ou ndo as alteragoes.

TPM Security (Seguranga
TPM)

Esta opgdo permite que vocé controle se o médulo TPM (Trusted Platform Module) no sistema esta ativado e visivel para o
sistema operacional. Quando desativado (caixa de selegdo desmarcada), o BIOS n&o habilitara o TPM durante o POST. O TPM
estara invisivel e ndo funcional para o sistema operacional. Quando ativado (caixa de selegdo marcada), o BIOS habilitara o
TPM durante o POST de forma que ele possa ser usado pelo sistema operacional.

A desativagdo desta opgdo ndo altera nenhuma configuragdo feita no TPM e nem apaga ou altera quaisquer informagdes ou
codigos |a armazenados. Ela simplesmente desabilita o TPM de forma que ele ndo possa ser usado. Quando o TPM for
reativado, ele funcionard exatamente como antes de ser desabilitado.

Uma vez que o TPM esteja habilitado (caixa de selegdo marcada), as opgSes de configuragdo possiveis sdo: Deactivate
(Desativar), Activate (Ativar) e Clear (Apagar).

Com o TPM no modo Deactivate (Desativar), ndo serdo executados nenhum comando que use os recursos do TPM, nem sera
permitido qualquer acesso as informagdes armazenadas de proprietario.

A opgéo de configuragdo Clear (Apagar) permite que as informagdes armazenadas de proprietério no TPM sejam apagadas.
Use-a para restaurar o TPM ao seu estado padrdo na eventualidade de vocé perder ou esquecer os dados de autenticagdo de
proprietario.

Computrace®

Este campo permite que vocé ative ou desative a interface de mddulo do BIOS do software opcional Computrace. As opgdes de
configuragdo sdo Deactivate (Desabilitar), Disable (Desativar) e Activate (Ativar).

As opgdes Activate (Ativar) e Disable (Desativar) irdo ativar ou desativar o recurso permanentemente e ndo serdo permitidas
alteragGes posteriores.

CPU XD Support (Suporte
para CPU XD)

Este campo ativa ou desativa o modo Execute Disable (XD) do processador. Use a caixa de selegdo para ativar / desativar este
recurso.

Configuragdo padrdo: Enabled (Ativado)

Non-Admin Setup Changes
(Alteracgoes feitas por um
usuario ndo-admin)

Esta opgdo permite que vocé determine se sdo permitidas alteragdes na opgdo de configuragdo quando ha uma senha de
administrador definida. Se ela estiver desativada, a opgdo de configuragdo sera bloqueada pela senha de administrador. Ela
ndo podera ser modificada, a menos que a configuragdo seja desbloqueada. Use as caixas de selegdo de permitir / negar
acesso as opgdes Wi-Fi Catcher Changes (Alteragdes do Wi-Fi Catcher) e / ou Wireless Switch Changes (Alteragdes da chave
de rede sem fio) na configuragdo do sistema.

Password Configuration
(Configuragdo de senha)

Esses campos controlam os nimeros minimo e maximo de caracteres permitidos para as senhas de administrador e do sistema.
As alteragbes nesses campos ndo estardo ativas até serem confirmadas através do botdo Apply (Aplicar) ou salvas antes de
sair da configuragdo.

Admin Setup Lockout
(Bloqueio de configuragdo
pela senha de
administrador)

Esta opgdo permite a vocé evitar que os usuarios entrem na configuragdo quando uma senha de administrador estiver
configurada.

Configuragdo padrdo: Disabled (Desativado)

Performance (Desempenho)




Opgéao

Descricdo

Multi Core Support (Suporte para

multiplos nicleos)

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar o suporte para CPU de multiplos ndcleos.

HDD Acoustic Mode (Modo acustico

da unidade de disco rigido)

Esta opgdo permite que vocé otimize o desempenho e o nivel de ruido acustico do disco rigido baseado nas suas
preferéncias pessoais. As configuragdes sdo Bypass (Ignorar), Quiet (Silencioso) e Performance (Desempenho).

Intel® SpeedStep

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar o modo para a CPU.

Power Management (Gerenciamento de energia)

Opgao

Descrigdo

Wake on AC (Ativagdao com
CA)

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar o acionamento do computador quando este estiver desligado ou em estado de
hibernagdo ao conectd-lo a um adaptador CA.

Auto On Time (Periodo de
ativacdo automatica)

Este campo define o numero de dias, se algum, que vocé gostaria que o sistema fosse acionado automaticamente. As opgdes
sdo Disabled, (Desativado), Everyday (Todos os dias) ou Weekdays (Dias da semana).

Configuragdo padrdo: Off (Desligado)

USB Wake Support (Suporte
a acionamento por USB)

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar a capacidade dos dispositivos USB de acionarem o computador a partir do
modo de espera.

Este recurso sé funciona se o adaptador CA estiver conectado. Se o adaptador CA for removido durante o modo de espera, o
BIOS removera a alimentagdo de todas as portas USB para economizar a carga da bateria.

Wake on LAN/WLAN
(Ativacdo com LAN/WLAN)

Este campo permite que o computador seja acionado por um sinal especial da LAN quando estiver desligado ou que seja
acionado por um sinal especial da LAN sem fio quando estiver em estado de hibernagdo. A opgdo de ativagdo a partir do
estado de espera ndo é afetada por esta configuragdo e precisa ser habilitada no sistema operacional.

Disabled (Desativada) — Nao permite que o sistema seja ligado quando ele recebe um sinal de ativagdo enviado pela
LAN ou pela LAN sem fio.

LAN Only (Apenas LAN) — Permite que o sistema seja ligado por sinais especiais enviados pela LAN.

WLAN Only (Apenas WLAN) — Permite que o sistema seja ligado por sinais especiais enviados pela WLAN.

LAN or WLAN (LAN ou WLAN) — Permite que o sistema seja ligado por sinais especiais enviados pela LAN ou pela
WLAN.

A configuragdo de fabrica padrdo é Off (Desativada).

ExpressCharge

Este campo permite que vocé selecione o tempo em que a bateria serd carregada.

Standard (Padrd@o) = A bateria sera carregada durante um longo periodo de tempo.
ExpressCharge = Tecnologia Dell de carregamento rapido (ndo esta disponivel para todas as baterias).

Configuragdo padrdo: ExpressCharge

Charger Behavior
(Comportamento do
carregador)

Este campo permite que vocé ative / desative o carregador de bateria. Se este recurso estiver desativado, a bateria ndo
perdera carga quando o sistema estiver conectado a um adaptador CA, mas também n&o serd carregada.

Configuragdo padrdo: Charger Enabled (Carregador ativado).

POST Behavior (Comportamento do POST)

Opgéao

Descrigdo

Adapter Warnings
(Adverténcias do adaptador)

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar as mensagens de adverténcia do BIOS quando vocé usar certos
adaptadores de alimentagdo. O BIOS mostra estas mensagens se vocé tentar usar um adaptador de alimentagdo com
capacidade muito baixa para a sua configuragao.

A configuragdo padrdo de fabrica é Enabled (Ativada).

Keypad (Embedded) (Teclado
numeérico [integrado])

Esta opgdo permite que vocé escolha um dos dois métodos para ativar o teclado numérico que esta integrado no teclado
interno.

Fn Key Only (Apenas a tecla Fn) — O teclado numérico sé é ativado quando vocé pressiona e segura a tecla <Fn>.
By Num Lk — (Pela tecla Num Lock) O teclado numérico é ativado quando (1) o LED da fungdo Num Lock estiver
aceso e (2) quando ndo houver um teclado externo conectado. O sistema pode ndo notar imediatamente quando o
teclado externo é desconectado.

Quando o programa de configuragdo estiver sendo executado, este campo ndo funcionard — o programa de configuragéo
funciona somente no modo FN Key Only (Apenas tecla FN).

A configuragdo padrdo de fabrica é Fn Key Only (Apenas tecla FN).

Mouse/Touchpad

Esta opgdo define como o sistema lida com entradas do mouse e do touchpad.

1 Serial Mouse — Usar um mouse serial e desativar o touchpad interno.
1 PS/2 Mouse — Desativar o touch pad integrado quando um mouse PS/2 externo estiver presente.
1 Touchpad-PS/2 — Deixar o touchpad integrado ativado quando um mouse externo PS/2 estiver presente.

A configuragdo padrdo de fabrica é Touchpad-PS/2.

NumLock LED (LED da fungdo
NumLock)

Use a caixa de selegdo para ativar / desativar o LED da fungdo Num Lock quando o sistema reinicializar.

A configuragdo padrdo de fabrica é Enabled (Ativado).

USB Emulation (Emulagao de
USB)

Esta opgdo define como o BIOS, na auséncia de um sistema operacional com recurso de detecgdo de dispositivo USB, trata
este tipo de dispositivo. A emulagdo de USB é sempre ativada durante o POST. Use a caixa de selegdo para ativar /
desativar este recurso.

A configuragdo padrdo de fabrica é Enabled (Ativada).

Este campo permite que vocé use a tecla <Scroll Lock> ou um teclado PS/2 externo da mesma maneira que vocé usa a
tecla <Fn> no teclado interno do computador. Use a caixa de selegdo para ativar / desativar este recurso.




Fn Key Emulation (Emulagdo
da tecla Fn)

Os teclados USB n&o conseguem emular a tecla <Fn> se vocé estiver usando um sistema operacional ACPI, por exemplo, o
Microsoft® Windows® XP. Os teclados USB sé poderdo emular a tecla <Fn> no modo n&o ACPI (por exemplo, no DOS).

A configuragdo padrdo de fabrica é Enabled (Ativada).

Fast Boot (Inicializacdo
rapida)

Este campo pode acelerar o processo de inicializagdo ao ignorar algumas etapas de compatibilidade.

Minimal (Minima) — Inicializar rapidamente, a menos que o BIOS tenha sido atualizado, a memdria tenha sido
alterada ou o POST anterior ndo tenha sido concluido.

Thorough (Completa) — N&o pula nenhuma etapa do processo de inicializag&o.

Auto (Automatica) — Deixa o sistema operacional controlar esta configuragdo (esta opgdo s6 funciona se o sistema
operacional suportar Simple Boot Flag).

A configuragdo de fabrica é Thorough (Completa).

Virtualization Support (Suporte a virtualizagdo)

Opgao

Descrigdo

Virtualization (Virtualizagao)

Este campo especifica se um monitor de maquina virtual (VMM) pode utilizar os recursos adicionais de hardware fornecidos
pela tecnologia de virtualizagdo da Intel (Intel® Virtualization Technology). Use a caixa de selegdo para ativar / desativar
este recurso.

A configuragdo padrdo de fabrica é Enabled (Ativada).

VT for Direct 1/0
(Virtualizagao para E/S
direta)

Esta opgdo especifica se um monitor de maquina virtual (VMM) pode utilizar os recursos adicionais de hardware fornecidos
pela tecnologia de virtualizagdo da Intel para E/S direta (Intel Virtualization Technology for Direct I/0). Use a caixa de selegdo
para ativar / desativar este recurso.

O padréo de fabrica é Disabled (Desativada).

Wireless (Rede sem fio)

Opgéao

Descrigdo

Wireless Switch

(Chave da rede sem |Use as caixas de selegdo para determinar quais dispositivos sem fio serdo controlados pela chave da rede sem fio. As opgdes
fio) disponiveis s&§o WWAN e Bluetooth®.

Wireless Devices

sem fio)

Enable (Ativagdo de |Use as caixas de selegdo para ativar / desativar os diversos dispositivos de rede sem fio: As opgdes disponiveis sdo Internal WWAN
dispositivos de rede | (WWAN interna) e Buetooth

Maintenance (Manutencgao)

Opgéao

Descrigdo

Service Tag (Etiqueta
de servigo)

Este campo mostra a etiqueta de servigo do sistema. Se por alguma razdo a etiqueta de servigo ainda ndo tiver sido configurada,
use este campo para configura-la.

Se ndo houver uma etiqueta de servigo configurada para este sistema, o computador mostrara automaticamente esta tela
quando um usuario acessar o BIOS. Vocé serd solicitado a digitar o nimero da etiqueta de servigo.

Asset Tag (Etiqueta de |Este campo permite que vocé crie uma etiqueta de patriménio do sistema. Este campo s6 poderd ser atualizado se a etiqueta de
patrimoénio) patriménio ainda né&o estiver configurada.

System Logs (Registros do sistema)

Opgéao

Descrigdo

BI1OS Events (Eventos do BIOS)

Este campo permite que vocé veja e limpe eventos de POST do BIOS. Ele contém a data e a hora do evento e o cdédigo
de LEDs.

Diagnostics)

DellDiag Events (Eventos do Dell |Este campo permite que vocé veja os resultados de diagndstico gerados pelo DellDiags e PSA. Ele contém a hora, a

data, os resultados e a versdo de diagndstico com o cddigo resultante.

Thermal Events (Eventos
térmicos)

Este campo permite que vocé veja e limpe os eventos térmicos. Ele contém a data e a hora, bem como o nome do
evento.

Power Events (Eventos de
energia)

Este campo permite que vocé veja e limpe os eventos de energia. Ele contém a data e a hora do evento e as
informagdes do estado de alimentagdo e o motivo.

Voltar ao indice
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Tampa dos LEDs
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a tampa dos LEDs

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria.

Abra a tela em um angulo de 180 graus. No lado direito do computador, use uma chave de fenda (inserida no entalhe) para empurrar a tampa dos
LEDs.

wN e

4. Com movimentos cuidadosos, va empurrando ao longo da borda da tampa dos LEDs para levanta-la e solta-la das presilhas e depois remové-la.
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Instalar a tampa dos LEDs

Para instalar a tampa dos LEDs, execute as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Bateria de célula tipo moeda
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a bateria de célula tipo moeda

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Desconecte o cabo da bateria de célula tipo moeda da placa de sistema.

hronpE

5. Deslize a bateria de célula tipo moeda para remové-la do seu soquete.
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Instalar a bateria de célula tipo moeda

Para instalar a bateria de célula tipo moeda, execute as etapas acima na ordem inversa.
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Diagndstico
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@ Luzes de status do dispositivo

@ Luzes de status da bateria

@ Luzes de status do teclado

@ Cddigos de erro por LEDs

Luzes de status do dispositivo

d) Acende quando o computador é ligado e pisca quando o computador estd em modo de gerenciamento de
energia.
B Acende quando o computador I& ou grava dados.
m Acende e permanece acesa ou pisca para indicar o status da carga da bateria.
) .

@An Acende quando a rede sem fio esta ativada.
Acende quando uma placa com a tecnologia sem fio Bluetooth® é ativada. Para desativar apenas a

g funcionalidade da tecnologia sem fio Bluetooth, clique com o bot&o direito no icone da bandeja do sistema
e selecione Disable Bluetooth Radio (Desativar radio Bluetooth).

Luzes de status da bateria

Se o computador estiver conectado a uma tomada elétrica, a luz da bateria se comportard da seguinte forma:

Pisca alternadamente entre as luzes &mbar e azul — Um adaptador CA que ndo seja da marca Dell ndo autenticado ou n&do suportado estd conectado
ao seu computador laptop.

Pisca alternadamente entre a luz ambar intermitente e a luz azul fixa — Falha temporaria da bateria com adaptador CA presente.

Piscando em ambar — Falha critica da bateria, com o adaptador CA presente.

Luz apagada — Bateria em modo de carga completa com o adaptador CA presente.

Luz azul acesa — Bateria em modo de carga com o adaptador CA presente.

Luzes de status do teclado

As luzes verdes acima do teclado se comportam da seguinte forma:

@ Acende quando o teclado numérico esta ativado.
Acende quando a fungdo Caps Lock esta ativada.
@ Acende quando a fungdo Scroll Lock esta ativada.

Cdédigos de erro por LEDs

A tabela a seguir mostra os possiveis cddigos de LEDs que podem ser mostrados em uma situagdo de falha do POST.

Aparéncia Descricdo Proxima etapa

ACESO-PISCANDO-PISCANDO 1. Instale médulos de meméria suportados.

2. Se ja houver médulos de meméria instalados, reassente-os,
um de cada vez, em seus respectivos slots.

N30 hd SODIMMs instalados 3. Experimente usar memoria de outro computador sabidamente
em boas condigbes de funcionamento, ou troque a memoria.

4. Troque a placa de sistema.

Reassente o processador.
Troque a placa de sistema.
Troque o processador.

wN ke

Erro da placa de sistema

PISCANDO-ACESO-PISCANDO

Encaixe novamente o cabo do LCD.
Troque o painel LCD.
Troque a placa de video / placa de sistema.

wN e

H Erro do painel LCD

Il APAGADO-PISCANDO-APAGADO I 1. Instale médulos de meméria compativeis.
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2. Se houver dois mddulos instalados, remova um deles e teste.
- Depois teste o outro médulo no mesmo slot. Teste o outro slot
Erro de compatibilidade de com os dois médulos.
memoria 3. Troque a membria.
4. Troque a placa de sistema.
ACESO-PISCANDO-ACESO 1. Reassente a memoria.
2. Se houver dois moddulos instalados, remova um deles e teste.
L, Depois teste o outro médulo no mesmo slot. Teste o outro slot
Memoéria detectada, mas com os dois médulos.
apresenta erros 3. Troque a memoéria.
4. Troque a placa de sistema.
APAGADO-PISCANDO-PISCANDO
1. Reassente o modem.
2. Troque o modem.
Erro de modem 3. Troque a placa de sistema.
PISCANDO-PISCANDO-PISCANDO
1. Troque a placa de sistema.
_ R | p
PISCANDO-PISCANDO-APAGADO
1. Reassente o dispositivo.
. 2. Troque o dispositivo.
Erro de ROM opcional 3. Troque a placa de sistema.
APAGADO-ACESO-APAGADO 1. Reassente o disco rigido e a unidade ética.
2. Teste o computador com apenas o disco rigido e com apenas a|
Erro de dispositivo de unidade otica. .
armazenamento 3. Troque o dispositivo que estd causando a falha.
4. Troque a placa de sistema.
1. Troque a placa de sistema.

_ e

“ PISCANDO-PISCANDO-ACESO
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Ventilador
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o ventilador

L300 PT
ST s

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria.

Remova o painel de acesso.

Desconecte o cabo do ventilador da placa de sistema.

hpwnpE

5. Remova os parafusos que prendem o ventilador do sistema a placa do sistema.


file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/parts.htm
file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/work.htm#before
file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/battery.htm
file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/acc_pan.htm

6. Levante o ventilador e remova-o.

Instalar o ventilador

Para instalar o ventilador, siga as etapas acima na ordem inversa.
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file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/parts.htm

Voltar ao indice

Leitor de impressao digital
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o leitor de impressao digital

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a unidade dtica do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova a placa de LEDs do computador.

Remova o apoio para os pulsos do computador.

Remova o parafuso que prende o leitor de impressao digital ao apoio para os pulsos.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
0.

[

11. Levante e incline a tampa do leitor de impresséo digital e remova-a.
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12. Abra a presilha de fixagdo do cabo de dados do leitor de impressé&o digital.

13. Desconecte o cabo de dados do leitor de impresséo digital.



14. Levante a placa do leitor de impresséo digital e remova-a.

Instalar o leitor de impressao digital

Para instalar o leitor de cartdo, execute as etapas acima na ordem inversa.
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter

mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o disco rigido

1. Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova a bateria do computador.

3. Remova o painel de acesso do computador.

4. Remova os parafusos que prendem o disco rigido ao computador.

5. Deslize o disco rigido em diregdo ao centro do computador e remova-o.
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6. Remova os parafusos que prendem o disco rigido ao respectivo suporte.

7. Levante a caixa do disco rigido em angulo e remova-a.



Instalar o disco rigido

Para instalar o disco rigido, siga as etapas acima na ordem inversa.
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Dissipador de calor
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o dissipador de calor

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova o ventilador do computador.

Solte os parafusos que prendem o dissipador de calor a placa de sistema.

arLNE

6. Levante e encline o dissipador de calor e remova-o do computador.
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Instalar o dissipador de calor

Para instalar o dissipador de calor, siga as etapas acima na ordem inversa.
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Teclado
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o teclado

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova os parafusos que prendem o teclado ao computador.

ponE

5. Deslize o teclado para cima e depois levante-o e remova-o do computador.
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Instalar o teclado

Para instalar o teclado, execute as etapas acima na ordem inversa.
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Bezel da tela
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o bezel da tela

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova da tela os pads de borracha do bezel.

ONOOAWDE

9. Remova os parafusos que prendem o bezel da tela a tampa da tela.
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10. Levante cuidadosamente o bezel da tela do conjunto da tela, colocando os dedos sob uma das bordas do bezel e va soltando aos poucos cada um dos
lados do bezel até ele estar totalmente livre.

11. Levante e remova o bezel da tela do computador.



Instalar o bezel da tela

Para instalar o bezel da tela, execute as etapas acima na ordem inversa.
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Remover a camera

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova o bezel da tela do conjunto da tela.

Remova o painel, os suportes e as dobradicas da tela do conjunto da tela.

Desconecte o cabo de dados da camera.

CoPNoOrLNE
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11. Levante a cdmera e remova-a.
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Instalar a camera

Para instalar a cdmera, execute as etapas acima na ordem inversa.
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Painel, suportes e dobradicas da tela
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o painel, os suportes e as dobradicas da tela

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova o bezel da tela do conjunto da tela.

Solte a placa da tela das travas.

coNOORpONE

10. Remova os parafusos que prendem o painel, os suportes e as dobradigas ao conjunto da tela.
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11. Levante o painel, os suportes e as dobradicas da tela.

12. Solte os parafusos que prendem os suportes e as dobradigas da tela ao painel e remova-os.



13. Tire a fita que prende o cabo da tela ao painel.

14. Desconecte o cabo da tela do painel da tela.



Instalar o painel, os suportes e as dobradigas da tela

Para instalar o painel, os suportes e as dobradigas da tela, execute o procedimento acima na ordem inversa.
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Placa de LEDs
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A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de segurancga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a placa de LEDs

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Solte a presilha que prende o cabo da placa de LEDs.
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6. Desconecte o cabo da placa de LEDs.
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7. Solte as presilhas que prendem a placa de LEDs e remova-a.

Instalar a placa de LEDs

Para instalar a placa de LEDs, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Cartao de memoria
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o cartdao de memoria

1. Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova a bateria do computador.

3. Pressione o cartdo de memoria e solte-o.

4. Puxe o cartdo de memoria para fora do computador e remova-o.
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Instalar o cartdao de meméria

Para instalar o cartdo de memdria, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter

mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover modulos de memoria

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.
Remova o painel de acesso do computador.

Solte cuidadosamente os clipes de retengdo do mddulo de memoria.
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5. Remova o médulo de meméria do computador.
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Instalar os moédulos de memodria

Para instalar os médulos de memodria, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Placa filha de modem
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& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a placa filha do modem

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova o cartdo de memdria do computador.

Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova o disco rigido do computador.

Remova a unidade ética do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a bateria de célula tipo moeda do computador.

Remova o ventilador do computador.

10. Remova o dissipador de calor do computador.

11. Remova a tampa dos LEDs do computador.

12. Remova o teclado do computador.

13. Remova o conjunto da tela do computador.

14. Remova a placa de LEDs do computador.

15. Remova o0 apoio para os pulsos do computador.

16. Remova a placa Bluetooth do computador.

17. Remova a placa de sistema do computador.

18. Remova a tampa de borracha do conector do modem, se o seu computador tiver essa tampa.
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19. Remova o parafuso que prende a placa filha a placa de sistema.
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20. Force cuidadosamente a trava para liberar a placa filha.

21. Levante a placa filha do modem e remova-a.



Instalar a placa filha de modem

Para instalar a placa filha de modem, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Unidade otica
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www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a unidade otica

1. Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova a bateria do computador.

3. Remova o parafuso de retengdo da unidade 6tica no computador.

4. Insira uma chave de fenda plastica no orificio do parafuso de retengdo e solte cuidadosamente a unidade dtica do computador.
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Instalar a unidade ética

Para instalar a unidade dtica, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Apoio para os pulsos
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A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o apoio para os pulsos

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a unidade 6tica do computador.

Remova a unidade ética do computador.

Remova o ventilador e o dissipador de calor do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova a placa de LEDs do computador.

Remova os parafusos que prendem o apoio para os pulsos ao computador.
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12. Desconecte o cabo do alto-falante da placa de sistema.
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13. Libere a trava que prende o cabo de dados do leitor de impressdo digital.

14. Desconecte o cabo de dados do leitor de impresséo digital.



15. Libere a trava que prende o cabo de dados do touchpad.

16. Desconecte o cabo de dados do touchpad.



17. Remova os parafusos que prendem o apoio para os pulsos ao computador.

18. Force delicadamente ao longo das bordas do apoio para os pulsos.



19. Levante o apoio para os pulsos para remové-lo do computador.

Instalar o apoio para os pulsos

Para instalar o apoio para os pulsos, execute as etapas acima na ordem inversa.




Voltar ao indice

Remover e instalar pecas
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Bateria Processador

Painel de acesso Placa de LEDs

Tampa dos LEDs Conjunto da tela

Placa WLAN Bezel da tela

Memodria Painel, suportes e dobradicas da tela

Camera da tela

Apoio para 0s pulsos
Leitor de impressédo digital

Bateria de célula tipo moeda
Disco rigido
Unidade ética

Teclado Alto-falantes

Cartdo de memdria Placa Bluetooth
Ventilador

Dissipador de calor

@
@
@
@
@
@
@
@
@
@
L] Placa de sistema
@

Placa filha de modem

Voltar ao indice
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mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover o processador

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova o ventilador do computador.

Remova o dissipador de calor do computador.

Usando uma haste pléstica, gire, no sentido anti-horario, a trava do came do processador.
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7. Levantando diretamente na vertical, remova o processador do computador.
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Instalar o processador

Para instalar o processador, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Remover os alto-falantes

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova a unidade 6tica do computador.

Remova a tampa dos LEDs do computador.

Remova o teclado do computador.

Remova o conjunto da tela do computador.

Remova a placa de LEDs do computador.

Remova o apoio para os pulsos do computador.

Remova o |eitor de impressédo digital do computador.

Remova os parafusos que prendem o suporte da tampa do touchpad ao apoio para os pulsos.
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12. Levante o suporte da tampa do touchpad e remova-a.
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13. Tire a fita que prende os cabos do alto-falante ao apoio para os pulsos.

14. Tire a fita que prende o cabo de dados do touchpad ao apoio para os pulsos e puxe o cabo para fora do orificio.



15. Solte os cabos dos alto-falantes do caminho de roteamento.

16. Remova os parafusos que prendem os alto-falantes da esquerda e da direita ao apoio para os pulsos.



17. Levante os alto-falantes da esquerda e da direita e remova-os.

Instalar os alto-falantes

Para instalar os alto-falantes, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Manual de Servigco do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

Informacdes sobre o sistema

Memodria

Audio

Placa ExpressCard

Leitor de impressé&o digital (opcional)

Tela

Touchpad

Adaptador CA
Requisitos ambientais

ﬂ NOTA: As ofertas podem variar de acordo com a regido. Para obter mais informagdes sobre a configuragdo do seu computador, clique em Iniciar—

Processador

Video
Comunicacées
Placa de PC

Portas e conectores
Teclado

Bateria

Caracteristicas fisicas

Ajuda e Suporte e selecione a opgdo para ver as informagdes sobre o computador.

Informagoes sobre o sistema

Chipset

Intel® HM55 Express

Largura do barramento de dados

64 bits

Largura do barramento DRAM

canal duplo de 64 bits

NOTA: Vocé precisa instalar memdria em pares
para que o modo de canal duplo funcione.

Processador
Tipos Intel Core™ série i3
Intel Core série i5
Intel Core série i7
Intel Celeron™
Cache L2 2MB, 3MB e 4 MB
Meméria
Tipo SDRAM DDR3 de 1333 MHz
(operando a 1066 MHz)
Conectores dois slots SODIMM

Capacidades dos médulos

1GB,2GBe4GB

Minimo de memédria

1GB

Maximo de memoria

8 GB

NOTA: Apenas os sistemas operacionais de 64 bits
podem detectar quantidades de memoria maiores
que 4 GB.

Video

Tipo

Intel UMA

Barramento de dados

video integrado

Controlador

Intel Graphics Media Accelerator HD

Saida

conector de video de 15 pinos
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Audio

Tipo

codec de dudio (HDA) de alta definigdo com quatro
canais

Controlador

IDT 92HD81B

Conversédo estéreo

24 bits (analdgico-para-digital e digital-para-
analdgico)

Interfaces
Interna barramento de audio de alta definigdo
Externa

conector de entrada de microfone / entrada de linha
e estéreo

Alto-falantes

dois

Controles de volume

botdes de aumentar o volume, diminuir o volume e de
desativar o som (“mute”)

Comunicagdes

Modem

interno (opcional)

Adaptador de rede

controlador Ethernet Gigabit de 10/100/1000 Mbps
Broadcom NetXtreme 5761E

Rede sem fio

suporte para rede local sem fio (WLAN) interna, rede
sem fio de longa distdncia (WWAN) interna e para a
tecnologia sem fio Bluetooth®

GPS

auténomo, assistido (A-GPS)

Placa ExpressCard

conector ExpressCard

conector de 28 pinos

Placas suportadas

54 mm, 34 mm com adaptador

Placa de PC

Conector da placa de PC

conector de 80 pinos

Placas suportadas

placa tipo | ou placa tipo Il

Leitor de impressédo digital (opcional)

Tipo

sensor de impressao digital AuthenTec

Portas e conectores

Audio conector para microfone e conector para alto-falante
externo / fone de ouvido estéreo
Video conector de video VGA de 15 pinos

Adaptador de rede

conector RJ-45

UsB

quatro conectores compativeis com USB 2.0

Leitor de cartdo de memodria

leitor de cartdo de memdria 3 em 1

IEEE 1394a

conector de 4 pinos

Porta serial

uma

Conector de acoplamento E-Family

conector de acoplamento de 144 pinos

Tela




Tipo

Alta definicdo (HD) antirreflexiva de LEDs
Alta definigdo HD+ wide antirreflexiva de LEDs

Area ativa (X/Y)

344,20 mm x 193,50 mm

Dimensdes
Altura 210,00 mm
Largura 360,00 mm
Diagonal 396,24 mm

Resolugées maximas

HD 1366 pixels x 768 pixels

HD+ 1600 pixels x 900 pixels
Brilho tipico

HD 220 nits

HD+ 250 nits

Angulo de operagdo

0 grau a 180 graus

Taxa de renovagao

60 Hz

Angulos de vis&o minimos

Horizontal
HD 40 graus / -40 graus
HD+ 55 graus / -55 graus
Vertical
HD 15 graus / -30 graus
HD+ 45 graus / -45 graus

Distancia entre pixels

HD

0,250 mm

HD+

0.216 mm

Teclado

Numero de teclas

Estados Unidos: 83 teclas
Reino Unido: 84 teclas
Japédo: 87 teclas

Layout QWERTY/AZERTY/Kanji
Touchpad
Area ativa
Eixo X 66,82 mm
Eixo Y 44,53 mm
Bateria
Tipo bateria “inteligente” de ions de litio com 4 células (37

Wh)
bateria “inteligente” de ions de litio com 6 células (56
Wh)

bateria “inteligente” de ions de litio com 9 células e 3
anos de vida util

(81 Wh)

bateria “inteligente” de ions de litio com 9 células (85
Wwh)

Tempo aproximado de carga com o computador
desligado

2 horas (para atingir 100% da capacidade)
1 hora (para atingir 80% da capacidade)

Tempo de operagao

O tempo de operagdo da bateria varia conforme as
condigdes de operagdo e esse valor pode ser
reduzido significativamente sob certas condigdes de
uso intenso de energia.

Vida til

aproximadamente 300 ciclos de carga/descarga

Dimensdes

Profundidade

4 células e 6 células

54,00 mm
T




9 células | 76,00 mm
Altura
4 células e 6 células 19,80 mm
9 células 21,10 mm
Largura
4 células e 6 células 206,00 mm
9 células 224,00 mm
Tensdo
4 células e 6 células 14,8 VCC
9 células 11,1 vcC
Faixa de temperatura
De operagdo 0°Ca35°C
De armazenamento -40° Ca 60° C
Bateria de célula tipo moeda litio CR2032 de 3 V

Adaptador CA

Tensédo de entrada

100 VAC a 240 VAC

Corrente de entrada (maxima)

1,50 A

Frequéncia de entrada

50 Hz a 60 Hz

Poténcia de saida

65 W ou 90 W

Corrente de saida

65 W 3,34 A (continua)
90 W 4,62 A (continua)
Padrdo 10,80 A

Tensdo nominal de saida

19,5 +/-1,0 vCC

Dimensdes
65 W
Altura 16,00 mm
Largura 66,00 mm
Comprimento 127,00 mm
90 W
Altura 16,00 mm
Largura 70,00 mm
Comprimento 147,00 mm
Faixa de temperatura
De operagdo 0°Ca35°C
De armazenamento -40° Ca 65°C
Caracteristicas fisicas
Altura 33,80 mm
Largura 371,00 mm
Profundidade 250,00 mm
Peso (com bateria de 6 células e unidade oética) 2,59 kg
Requisitos ambientais
Faixa de temperatura
De operagdo 0°Ca35°C
De armazenamento -40° Ca 65°C

Umidade relativa (maxima)

De operagdo

10 % a 90 % (sem condensagdo)

De armazenamento

5 % a 95 % (sem condensagdo)




Vibragdo maxima (medida usando um espectro de vibragdo aleatério que simula o ambiente do usuario)

De operagdo

0,66 g RMS (2 Hz a 600 Hz)

De armazenamento

1,30 g RMS (2 Hz a 600 Hz)

Choque maximo (medido com o cabegote do disco rigido “pousado” e um pulso de meia sendide de 2 ms)

De operagdo

142 g

De armazenamento

162 g

Altitude (maxima)

De operagdo

-15,20 m a 3048 m

De armazenamento

-15,20 m a 10.668 m

Nivel de poluente aerotransportado

G2 ou inferior, conforme definido pela norma
ANSI/ISA-S71.04-1985

Voltar ao indice
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Placa de sistema

Manual de Servigo do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, snga as instrugdes de seguranga fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacgdes sobre as praticas de seguranca rec o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a placa de sistema

DiMA B
DIMM A

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova o cartdo de memdria do computador.

Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Remova o disco rigido do computador.

Remova a unidade 6tica do computador.

Remova a placa WLAN do computador.

Remova a bateria de célula tipo moeda do computador.

Remova o ventilador do computador.

10. Remova o dissipador de calor do computador.

11. Remova a tampa dos LEDs do computador.

12. Remova o teclado do computador.

13. Remova o conjunto da tela do computador.

14. Remova a placa de LEDs do computador.

15. Remova 0 apoio para os pulsos do computador.

16. Remova a placa Bluetooth do computador.

17. Remova os parafusos que prendem a placa de sistema ao chassi do computador.

OCRNOORONE

18. Levante e incline a placa de sistema para remové-la.
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Instalar a placa de sistema

Para instalar a placa de sistema, siga as etapas acima na ordem inversa.

Voltar ao indice
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Placa WLAN (Wireless Local Area Network - Rede local sem fio)

Manual de Servico do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca rec Ite o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Remover a placa WLAN

Execute os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a bateria do computador.

Remova o painel de acesso do computador.

Desconecte os cabos da antena da placa WLAN.

ponE

5. Pressione delicadamente a presilha para soltar a placa WLAN.
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6. Remova a placa WLAN do computador.

Instalar a placa WLAN

Para instalar a placa WLAN, execute as etapas acima na ordem inversa.
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Trabalhar no seu computador

Manual de Servico do Dell™ Latitude™ E5510 - Discreto

@ Antes de trabalhar na parte interna do computador

@ Ferramentas recomendadas

@ Desligar o computador
@ Apods trabalhar na parte interna do computador

Antes de trabalhar na parte interna do computador

Siga as instrugdes de seguranga abaixo para proteger o computador contra danos potenciais, bem como para garantir a sua seguranga pessoal. Salvo
indicagdo em contrario, os procedimentos descritos neste documento pressupdem as seguintes condigdes:

1 Vocé leu as informagdes de seguranca fornecidas com o computador.
1 Um componente pode ser trocado/recolocado ou, se ele tiver sido adquirido separadamente, pode ser instalado executando-se o procedimento de
remog&o na ordem inversa.

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as instrugdes de seguranca fornecidas com o equipamento. Para obter
mais informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte o site sobre conformidade normativa em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVISO: Muitos reparos s6 podem ser feitos por técnicos certificados. Vocé deve executar o processo de solugdo de problemas ou efetuar reparos
simples apenas conforme autorizado na documentacgéo do produto ou conforme instruido pela equipe de servigo e suporte online ou por telefone.
Danos decorrentes de mao-de-obra nédo autorizada pela Dell ndo serdo cobertos pela garantia. Leia e siga as instrugdes de segurancga fornecidas
com o produto.

A AVISO: Para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade estatica do seu corpo usando uma pulseira de aterramento ou tocando
periodicamente em uma superficie metalica sem pintura, por exemplo, um conector na parte traseira do computador.

>

AVISO: Manuseie os componentes e as placas com cuidado. Ndo toque nos componentes ou nos contatos das placas. Segure uma placa pelas suas
bordas ou pelo suporte de metal. Segure os componentes, por , Proc dores, pelas bordas e nédo pelos pinos.

>

AVISO: Quando desconectar um cabo, puxe-o pelo conector ou pela aba de puxar, e nunca pelo préprio cabo. Alguns cabos tém conectores com
presilhas de travamento. Se estiver desconectando um cabo desse tipo, destrave as presilhas antes de desconecta-los. Ao separar conectores,
mantenha-os alinhados para evitar que os pinos sejam entortados. Além disso, antes de conectar um cabo, verifique se ambos os conectores
estdo corretamente orientados e alinhados.

& NOTA: A cor do computador e de certos componentes pode ser diferente daquela mostrada neste documento.

Para evitar danos ao computador, execute o procedimento a seguir antes de comegar a trabalhar na parte interna:

Prepare uma superficie de trabalho plana e limpa para evitar que a tampa do computador seja arranhada.

Desligue o computador (consulte Desligar o computador).

Se o computador estiver conectado a um dispositivo de acoplamento (acoplado), por exemplo, a base de midia opcional ou a bateria auxiliar,
desconecte-o.

wNe

>

AVISO: Para desconectar o cabo de rede, primeiro desconecte-o do computador e depois entdo desconecte-o do dispositivo de rede.

Desconecte todos os cabos de rede do computador.
Desconecte o computador e todos os dispositivos conectados das respectivas tomadas elétricas.
Feche a tela e vire o computador sobre uma superficie de trabalho plana com a parte de baixo voltada para cima.

omk

>

AVISO: Para evitar danos a placa de sistema, remova a bateria principal antes de fazer a manutencdo no computador.

7. Remova a bateria principal (consulte Remover a bateria).
8. Desvire o computador.
9. Abra a tela.
10. Pressione o botdo liga/desliga para aterrar a placa de sistema.

AVISO: Para evitar choques elétricos, sempre desconecte o computador da tomada antes de abrir a tela.

A AVISO: Antes de tocar em qualquer componente na parte interna do computador, elimine a eletricidade estatica de seu corpo tocando em uma
superficie metalica sem pintura, por exemplo, o metal da parte traseira do computador. No decorrer do trabalho, toque periodicamente em uma
superficie metalica sem pintura para dissipar a eletricidade estatica, a qual pode danificar os componentes internos.

11. Remova dos slots adequados qualquer placa ExpressCard ou cartdo inteligente instalado.
12. Remova o disco rigido (consulte Remover o disco rigido).

Ferramentas recomendadas
Os procedimentos descritos neste documento podem exigir as seguintes ferramentas:

Chave de fenda pequena

Chave Philips n°0

Chave Philips n°1

Haste plastica pequena

CD do programa de atualizagdo Flash BIOS

Desligar o computador


file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/battery.htm
file:///C:/data/systems/late5510/pb/sm/hd_dr.htm

A AVISO: Para evitar a perda de dados, salve e feche todos os arquivos e saia dos programas abertos antes de desligar o computador.

1. Desative o sistema operacional:

1 No Windows® 7:

Clique em Iniciar a e depois clique em Desligar.

1 No Windows Vista®:

Cliqgue em Iniciar a, e depois clique na seta localizada no canto inferior direito do menu Iniciar, conforme descrito abaixo, e clique em Desligar

1 No Windows® XP:

Clique em Iniciar— Desligar o computador— Desligar.
O computador sera desligado quando o processo de desligamento do sistema operacional for concluido.

2. Verifique se o computador e todos os dispositivos conectados estdo desligados. Se o computador e os dispositivos conectados ndo se desligarem
automaticamente quando vocé desativar o sistema operacional, pressione e segure o botdo liga/desliga durante aproximadamente quatro segundos
para desliga-los.

Apos trabalhar na parte interna do computador
Quando terminar os procedimentos de instalagdo de componentes, conecte os dispositivos externos, as placas e os cabos antes de ligar o computador.

A AVISO: Para evitar danos ao computador, use somente a bateria projetada para este computador Dell. Ndo use baterias projetadas para outros
computadores Dell.

Conecte os dispositivos externos, como replicador de portas, bateria auxiliar ou base de midia, e recoloque as placas, por exemplo, a placa
ExpressCard.

Conecte o cabo de telefone ou de rede ao computador.

A AVISO: Para conectar o cabo de rede, conecte-o primeiro ao dispositivo de rede e depois ao computador.

Instale a bateria.

Conecte o computador e todos os dispositivos conectados as suas tomadas elétricas.
Ligue o computador.

nhw
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